BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2026

NOM et prénom : Khenichil Aness

N° candidat :

Centre de formation : Esup Paris

Option :

X SISR

o SLAM

Adresse URL du portfolio : https://mewx2head.github.io

Compétences mises en ceuvre

¢ et liste des d

et pr

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)

Gérer le patrimoine
informatique

Répondre aux
incidents et aux
demandes d’

Développer la
présence en ligne

etd’
évolution

de I'organi

Travailler en mode
projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un
service
informatique

Organiser son
développement
professionnel

ation des ressources numériques

, normes et standards adoptés par le prestataire

»Gérer des sauvegardes

»Recenser et identifier les ressources numériques

Exploiter des référent
»Veérifier les conditions de la continuité d'un service informatique
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concernant les

»Collecter, suivre et orienter des demandes
»Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,

»Traiter des

»Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les médias
numeériques en tenant compte du cadre juridique et des enjeux
»Référencer les services en ligne de 'organisation et mesurer leur
»Participer a I'évolution d'un site Web exploitant les données de I'
organisation.

d'organisation d’'un projet
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>Réaliser les tests d'intégration et d’acceptation d’un service
»Déployer un service
»Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d’un service

le informationnelle

»Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
»Développer son projet professionnel

»Mettre en ceuvre des outils et stratégies de v

Portfolio 09/25 4 0426 X X
Mise en place d'une politique de sécurité des mots de passe via AD DS
12125 & 05/2] X X
Gestion du parc et support utilisateur via la solution ITSM GLPI
04126 X X
Mise en pr d'un o) de sous Server 2019 (AD D
1225 X X
Création d'un profil LinkedIn avec ses réalisations techniques
Exploring Networking with Cisco Packet Tracer 11/25
1125 X
Premiers pas avec Cisco Packet Tracer
Exploring loT with Cisco Packet Tracer 11/25 X

Réalisations en milieu professionnel en cours de pre!

miére année

Support de proximité et gestion des incidents via la plateforme ITSM GLPI

12125 3 05/2] X X

01126 X X
Intégration et configuration réseau d'une solution d'impression partagée

X X X
Participation a un audit de vulnérabilités et vérification de la de sécurité

0226 X X
Mise a jour des anti

03126 X
Veérification des rapports de sauvegarde qu

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année




